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กลุ่มงานก ากบัการทวงถามหนี้ ส านักการสอบสวนและนติิการ กรมการปกครอง
สอบถามข้อมลูเพิ่มเติม 02-356-9660    www.dopa.go.th
กลุ่มงานก ากับการทวงถามหนี ้กรมการปกครอง  ศูนย์ด ารงธรรมทั่วประเทศ

การติดต่อกับบุคคลอื่นซึ่งมิใช่ลูกหนี้เพ่ือการ
ทวงถามหนี้ มาตรา 8

การทวงถามหนี้ในลักษณะที่เป็นเท็จ      
หรือท าให้เกิดความเข้าใจผิด

การทวงถามหนี้ในลักษณะทีไ่ม่เป็นธรรม

ห้ามเจ้าหน้าที่ของรัฐ ประกอบธุรกิจทวงถามหนี้ 
หรือทวงถามหนี้หรือสนับสนุนการทวงถามหนี้
ซึ่งมิใช่ของตน มาตรา 14

ฝ่าฝืน : จ าคุกไม่เกินห้าปี 
หรือปรับไม่เกินห้าแสนบาท หรือทั้งจ าทั้งปรับ

การท าใหเ้ขา้ใจว่าเป็นการกระท าของศาล เจ้าหน้าที่ของรัฐ 
หรือหน่วยงานของรัฐ  มาตรา 11 (1)

การท าให้เชื่อว่าเป็นการกระท าโดยทนายความส านักงานทนายความ 
หรือส านักงานกฎหมาย มาตรา 12 (2)
การท าให้เชื่อว่าจะถูกด าเนินคดี หรือจะถูกยึดหรืออายัดทรัพย์หรือ
เงินเดือน มาตรา 12 (3)
การท าใหเ้ชื่อว่าผู้ทวงถามหนี้ด าเนินการใหแ้ก่บริษัทข้อมูลเครดิต หรือ
รับจ้างบริษัทข้อมูลเครดิต มาตรา 12 (4)

ฝ่าฝืน : จ าคุกไม่เกินสามปี 
หรือปรับไม่เกินสามแสนบาท หรือทั้งจ าทั้งปรับ

ฝ่าฝืน : จ าคุกไม่เกินห้าปี 
หรือปรับไม่เกินห้าแสนบาท หรือทั้งจ าทั้งปรับ

การเสนอหรือจูงใจให้ลูกหนี้ออกเช็คทั้งที่รู้อยู่ว่าลูกหนี้ อยู่ในฐานะ
ทีไ่ม่สามารถช าระหนี้ได้ มาตรา 13 (2)

ฝ่าฝืน : จ าคุกไม่เกินหนึ่งปี 
หรือปรับไม่เกินหนึ่งแสนบาท หรือทั้งจ าทั้งปรับ

ฝ่าฝืน : จ าคุกไม่เกินหนึ่งปี 
หรือปรับไม่เกินหนึ่งแสนบาท หรือทั้งจ าทั้งปรับ

ฝ่าฝืน : จ าคุกไม่เกินหนึ่งปี 
หรือปรับไม่เกินหนึ่งแสนบาท หรือทั้งจ าทั้งปรับ

ฝ่าฝืน : จ าคุกไม่เกินห้าปี 
หรือปรับไม่เกินห้าแสนบาท หรือทั้งจ าทั้งปรับ

พระราชบัญญัติ
การทวงถามหนี้ พ.ศ. 2558

อัตราการเรียกเก็บค่าธรรมเนียมหรือค่าใช้จ่ายใด ๆ ในการทวงถามหนี้ 
กรณีลูกหนี้ผิดนัด 1 งวด เรียกได้ไม่เกิน 50 บาท /ผิดนัดเกิน 1 งวด 
ไม่เกิน 100 บาท และเจ้าหนี้ให้เช่าซื้อรถคิดเพิ่มได้อีกไม่เกิน 400 บาท 
ห้ามเรียกเก็บค่าธรรมเนียมฯ กรณีมีหนี้ค้างช าระหรือค้างช าระสะสม
ไม่เกิน 1,000 บาท /ได้รับช าระหนี้ครบถ้วน/ มีการบอกเลิกสัญญาแล้ว
ตามกฎหมาย มาตรา 13 (1)

ฝ่าฝืน : ปรับทางปกครองไม่เกินหนึ่งแสนบาท

การดูหมิ่น/การเปิดเผยเกี่ยวกับความเป็นหนี้/
การติดต่อทางไปรษณีย์หรือเอกสารเปิดผนึก

หรือที่ให้ทราบว่าเป็นการทวงถามหนี้อย่างชัดเจน/
ใช้ข้อความ สัญลักษณ์หรือชื่อทางธุรกิจท าให้เข้าใจ
ว่าเป็นการติดต่อทวงถามหนี้ มาตรา 11 (2) (3) (4) (5)

ข่มขู่ ใช้ความรุนแรง 
หรือการกระท าอื่นใดที่ท าให้เกิดความ

เสียหายแก่ร่างกาย ชื่อเสียง หรือทรัพย์สิน มาตรา 11 (1)


